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Curso PMO Como ter sucesso na gestao de
multiplos empreendimentos

Conhecimento essencial para gestores de projetos

Depois de sucessivas crises econdémicas, os investidores pressionam cada vez
mais pela garantia dos resultados em seus empreendimentos. As organizacdes
procuram alcancar os desejos de seus investidores através da realizagao de
diversos projetos concorrentes, 0 que resulta em um portfélio que deve ser
muito bem administrado para evitar conflitos de prioridades no uso dos

recursos e a sua otimizagao.

O gerenciamento de multiplos empreendimentos é uma atividade de gestao
que adquire caracteristicas diversas de acordo com 0s objetivos e premissas
alinhadas com a estratégia da organizagdo na consecugao de seus objetivos e

de acordo com os recursos disponiveis.

O gerenciamento de multiplos empreendimentos envolve conceitos para a
gestao de programas, portfélio, estabelecimento de processos e procedimentos
de acordo com o ciclo de vida dos empreendimentos da organizagéo,
alinhamento estratégico, até a constituicido de escritérios de projetos — PMO
(“Project Management Office”) que cumpram com as necessidades da
organizagao a longo termo. A constituicdo de um PMO é fundamental, pois
dentre as suas atribuicbes destacamos que € responsavel por padronizar
processos de gerenciamento de projetos utilizando as melhores praticas,
desenvolver pessoas, escolher e implementar ferramentas adequadas,
garantindo melhor aprofeitamento dos recursos disponiveis e aumento da
produtividade.
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Objetivo

Nesse curso iremos abordar e aprofundar conceitos que vao desde o Gerenciamento de
Projetos como instrumento para a viabilizagdo de estratégias e resultados, considerando
desde a realizagdo de um Unico empreendimento, até a gestdo de mdultiplos empreendimentos
em diversas formas, incluindo a competéncia de determinar o melhor formato para a

compreensao e a gestdo do conjunto desses empreendimentos.

O curso tem por objetivo capacitar aos alunos a analisar e compreender as necessidades da
organizagdo na criagdo, implantagdo e manutengdo de um escritério de projetos — PMO
alinhado com a estratégia da organizacao e que viabilize suas taticas, sem comprometer
as operacoes.

Publico alvo

Engenheiros, Arquitetos, Agronomos, Profissionais de Tl e Telecom, Diretores, Gerentes de
Projetos, Membros de Equipes, Técnicos, Analistas, Engenheiros e Profissionais envolvidos
diretamente ou indiretamente com empreendimentos, e que desejam entender os conceitos de

Gerenciamento de Multiplos Projetos.

Beneficios

Fornecer subsidios para os alunos realizarem uma imersao completa neste ambiente. Ao final
deste evento o participante estara apto para:

= Entender mais sobre esta pratica, que propde uma lista integrada de competéncias e
sua importancia especialmente para gerentes que conduzem multiplos projetos que

exigem conhecimentos simultadneos em industrias de alta velocidade;

= Ao final do treinamento, ter uma visao ampliada da ligagao de projetos com o
planejamento estratégico na gestdo de mudanga dentro das organizagdes;

= Poder selecionar um modelo para gestao dos empreendimentos, através do acesso ‘a

analise dos modelos para gestédo de multiplos empreendimentos e critérios para sua
selecéao.
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Metodologia de ensino

Exposigao interativa com apresentacdo de estudo de casos. O curso tem como proposta
preparar o participante para entender mais sobre os desafios na implantagdo de ambientes de

gestdo de multiplos projetos. Através de abordagem teérica e pratica, com a aplicagéo de

exemplos e debates, propicia um suporte para elucidagao de duvidas durante e ap6s o término
imediato do curso.

Pré requisitos

Nao h& pré-requisito especifico, mas, recomenda-se que o participante tenha conhecimentos
basicos sobre gestao da informagao, uma visao conceitual da Gestao por Processos e pratica e
Gestao de Projetos.

Material Didatico

Apostila fornecida com os slides do curso e espaco para anotacdes.

Conteudo Programatico

Os objetivos do curso sdo alcangados em um processo indutivo, onde 0s requisitos
para a constituicao de um escritério de projetos sdo explorados na mesma forma que o
processo para criagao deste.

1. Gerenciamentos de Projetos: o que é gerenciamento de projetos, como é
conduzido nas organizagoes, fatores de sucesso, ciclo de vida dos projetos.

2. Gestao da mudanca comportamental: compreendendo o papel das pessoas e
influenciando suas resisténcias.
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Compreendendo as caracteristicas da organizacdao: como realizar uma
avaliagdo da organizagdo com o objetivo de alinhar e estruturar seus objetivos e
formas de condugéo.

Mapeamento de processos e procedimentos: Documentando a forma como as

operagoes ocorrem na organizagao e procurando a melhoria desses processos.

Selecdao do modelo para gestdao dos empreendimentos: analise dos modelos
para gestdao de multiplos empreendimentos e critérios para sua seleg¢éo. Ciclo de
vida das organizagées.

Implantacao: como implantar o modelo de gestéo selecionado.

Manuteng¢ao: como manter a dindmica da organizagdo de acordo com a evolugao

da maturidade da organizacao e as mudangas em suas estratégias.

Facilitador:

JOHN DALE, ADM, MBA

MBA pela FGV, possui mais de 30 anos de sélida experiéncia
profissional, atuando em projetos de diversos portes em;
Engenharia, Tl e TELECOM. Atua como consultor, especializado
na gestdo de riscos em projetos e na aplicacdao de modelos de
seguranga como ASIS, ISSA, ISACA, COSO, ISO17799,
AS/NZS4360. E  professor de Pos-Graduagdo em
Gerenciamento de Projetos na VERIS (IBMEC/IBTA) e de
seguranga da informacdo na FATEC. Com experiéncia
internacional, chegou a ser o responsavel pela area de
informatica em empresas de porte, inclusive um jornal.
Trabalhou em empresas como CNEC (Camargo Corréa),
REUTERS, ACER, CREDICARD, PricewaterhouseCoopers,
com clientes como: Rodobens, C&A, Petrobras, Bradesco, Itad,
Opportunity, Camargo Correa Construgdes, Vale, entre outros.
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Sua experiéncia inclui:

» Fundador do primeiro Chapter do PMI no
Brasil, membro ativo do primeiro grupo
formal de profissionais que deu origem ao
movimento para 0 gerenciamento de
projetos no Brasil;

= Desenvolvimento e adequacao de
escritérios de projetos com modelos
baseados em maturidade de projetos;

» Planejamento de continuidade de negdcios,
contingenciamento tecnoldgico, politicas,
normas e procedimentos de segurancga (ISO
17799), desenho de processos, avaliagdo
de riscos (AS/NZS4360) e implantacdo de
controles;

» Implantagdo de aplicagdes ERP e atuacao
como Gerente de Tl em industrias;

= Consultor especializado na recuperacao de
projetos.

Material desenvolvido para o
treinamento ministrado por John
Dale em parceria com o
GrupoTreinar. E proibida a
copia deste conteiido, no todo ou
em parte, sem autoriza¢do prévia.
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